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Periodo: 2015/1

Resumo:

Total: 08

Demandante/Manifestante: Aluno 05 + Professor 00 + Servidor 00 + Externo 03
Demanda/Manifestagéo: Denuncia 00 + Reclamacéo 03 + Elogio 00 + Sugestdo 00 + Informagé&o 05
Situacao: Finalizada 08 + Em andamento 00

Legenda:

Data de entrada da demanda/manifestacdo na Ouvidoria/UNIFIMES
Demandante/Manifestante: Aluno — Professor — Servidor — Externo
Demanda/Manifestacéo: Denulncia - Reclamacéo - Elogio - Sugestao - Informacéo
Situacdo em que se encontra a demanda/manifesta¢éo: Em andamento — Finalizada




_ Assunto -

1. 04/01/15 Externo Informagao FIES Finalizada
2. 30/01/15 Aluno Informacao FIES Finalizada
3. 02/02/15 Externo Reclamacao Vestibular Finalizada
4. 11/02/15 Aluno Reclamacéo Mensalidade Curso Finalizada
5. 11/02/15 Aluno Reclamacao Mensalidade Curso Finalizada
6. 18/02/15 Aluno Informacgao Documentos para Transferéncia Finalizada
7. 29/04/15 Externo Informagao Transferéncia para UNIFIMES Finalizada
8. 21/06/15 Aluno Informacéo Relacionada a curso da IES + Vestibular Finalizada

Manifestacdes ndo respondidas de relatérios anteriores: Todas as manifestacdes ndo respondidas em relatérios anteriores ja foram

finalizadas.

Marilaine de Sa Fernandes
Ouvidora - UNIFIMES



