RELATORIO SEMESTRAL —2014/2 J
\{IIFI_ME OUVIDORIA

UNIFIMES

Periodo: 2014/2

Resumo:

Total: 31

Demandante/Manifestante: Aluno 04 + Professor 04 + Servidor 06 + Externo 17
Demanda/Manifestagcdo: Denuncia 04 + Reclamacéo 07 + Elogio 00 + Sugestao 01 + Informacgéo 19
Situacgdo: Finalizada 31 + Em andamento 00

Legenda:

Data de entrada da demanda/manifestacdo na Ouvidoria/UNIFIMES
Demandante/Manifestante: Aluno — Professor — Servidor — Externo
Demanda/Manifestacdo: Denuncia - Reclamacéo - Elogio - Sugestao - Informacéo
Situagdo em que se encontra a demanda/manifestacdo: Em andamento — Finalizada




_

Assunto

1. 07/07/14 Externo Informagao Vestibular Finalizada
2. 29/07/14 Externo Informacao Relacionada a curso da IES Finalizada
3. 17/08/14 Professor Informacéao Contracheque Finalizada
4, 21/08/14 Professor Denudncia Falta de Computadores na Sala dos Professores Finalizada
5. 25/08/14 Externo Informacéao Transferéncia Finalizada
6. 28/09/14 Externo Reclamacao Concurso de agente administrativo Unifimes Finalizada
7. 29/08/14 Externo Informacéo Enderego Unifimes para envio de oficio Finalizada
8. 06/10/14 Externo Sugestéo Resultados - 1° Encontro dos SIC's das Instituicbes Publicas de | Finalizada
Ensino Superior e Pesquisa do Brasil
9. 10/10/14 Professor Reclamacao Departamento de comunicacao Finalizada
10. | 13/10/14 Externo Informacéao FIES Finalizada
11. | 15/10/14 Aluno Reclamacao Docente Finalizada
12. | 16/10/14 Servidor Reclamacéo Semana Universitaria Finalizada
13. | 21/10/14 Externo Informacéo Documentos para Transferéncia Finalizada
14. | 04/11/14 Professor Reclamacéo Corte de ponto Finalizada
15. | 05/11/14 Aluno Denuncia Comportamento de Servidor Finalizada
16. | 05/11/14 Servidor Denudncia Comportamento de Servidor Finalizada
17. | 06/11/14 Servidor Dendncia Comportamento de Servidor Finalizada
18. | 10/11/14 Servidor Informagao Relatorios Finalizada
19. | 10/11/14 Servidor Informacéao Auditério Ademir Rodrigues dos Anjos Finalizada
20. |12/11/14 Externo Informagao Vestibular Finalizada
21. |17/11/14 Externo Informacéao Vestibular Finalizada
22. | 22/11/14 Externo Informacéao Vestibular Finalizada




23. | 24/11/14 Externo Informacéao Vestibular Finalizada
24. | 24/11/14 Externo Informacgao Vestibular Finalizada
25. | 27/11/14 Servidor Reclamacao Limpeza Finalizada
26. | 29/11/14 Externo Informacgao Vestibular Finalizada
27. | 01/12/14 Aluno Reclamacéo Certificado Olimpiadas da Unifimes Finalizada
28. | 03/12/14 Externo Informacéao Autorizacdo para acdo de Marketing em Frente a Unfimes Finalizada
29. | 05/12/14 Externo Informacgao Vestibular Finalizada
30. |15/12/14 Externo Informacéao Vestibular Finalizada
31. |17/12/14 Aluno Informacéao Bolsa Social Finalizada

Manifestacdes ndo respondidas de relatérios anteriores: Todas as manifestacdes ndo respondidas em relatérios anteriores ja foram
finalizadas.

Marilaine de Sa Fernandes
Ouvidora - UNIFIMES



